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Guía Fácil para el 
Sistema de Reservas 

(SCOLA) 
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Comenzando con la reserva…  

1. Ingresar al sistema 
1. Abra su navegador de internet (Chrome, Edge, etc.).

2. Escriba o busque: 

www.bahia.gob.ar/experienciaturista


3. Busque la sección Inscripciones.


4. Haga clic en el botón “SOLICITAR TURNOS 2026”.

Se abrirá automáticamente la página del sistema de 
reservas.


 
Pensamos esta guía fácil para ayudar en el proceso 
de reservar un turno para nuestras visitas guiadas, 
en el marco del programa Experiencia Turista ciclo 

2026.  
 

Esperamos sea útil, y ante dudas o consultas, 
comuníquese vía email a 

experienciaturistaescuelas2023@gmail.com


Busque este botón en la web del 
programa

http://www.bahia.gob.ar/experienciaturista
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2. Buscar su escuela 
El sistema le pedirá que indique su institución.


Escriba el nombre de su establecimiento. El sistema le irá mostrando coincidencias.  

 
 
 
 
 



¿No encuentra su escuela? 

No se preocupe.


•Haga clic en “¿No encuentra su 
escuela?”.

•Complete los datos solicitados:

◦Nombre de la escuela

◦CUE

◦Nivel (Inicial, Primaria, Secundaria, 
etc.)

◦Dirección

◦Correo electrónico

Esto se hace una sola vez. 
 
 

Pantalla de búsqueda. En rojo la opción para agregar escuelas 
si no las encontrara.

🔍   Sugerencias para la 
búsqueda 
Use términos clave para facilitar la 
búsqueda: 
 • PRIMARIA 
 • Nº73 
 • ADULTOS 
 • ESPECIAL, etc.  
Generalmente las mayúsculas 
generarán mejores resultados.


Pantalla de búsqueda.
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¿Y si mi escuela no es de Bahía Blanca? 

El sistema incluye principalmente escuelas del partido de Bahía Blanca. 
Si su institución pertenece a otra localidad, puede cargarla manualmente como se indica 
arriba.


📩  Si tiene dudas o inconvenientes, escríbanos  a: experienciaturistaescuelas2023@gmail.com 




ℹ  Niveles educativos no 
habilitados 
 
En cada ciclo se habilitan determinados 
niveles educativos. Si su institución no 
está contemplada, el sistema se lo 
indicará y no podrá continuar.


Ventana de advertencia. Si la ve, su 
establecimiento no está contemplado para este 

ciclo. 

mailto:experienciaturistaescuelas2023@gmail.com
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 3. Seleccionar el día de su visita 




Al ingresar, verá un listado de fechas 
disponibles.


Cada opción aparecerá escrita, por 
ejemplo: 
“Jueves 23 de abril de 2026”


Tenga en cuenta:


•Turno mañana → Jueves


•Turno tarde → Martes

•El sistema muestra fechas hasta el 
receso invernal. 

Para fechas posteriores, deberá ingresar nuevamente después del receso.


¿Cómo elegir? 

• Solo verá en la lista los días que están disponibles.

• Los días ya reservados o no habilitados (por ejemplo, feriados) no aparecerán.

• Si no ve una fecha que esperaba, es porque ya no está disponible o aún no fue 

habilitada.


👉  Seleccione la fecha deseada. 
Espere unos segundos a que cargue la siguiente pantalla.


Lista de fechas disponibles. El sistema le muestra las 
disponibles por cada turno.

Lista de espera 
 
Si ya no quedaran fechas disponibles, el sistema puede ofrecerle anotarse en una lista de 
espera. 
Esto sucede cuando todos los turnos ya fueron reservados. 

Si decide anotarse, apenas se libere un lugar, nos comunicaremos con usted lo más pronto 
posible. Tenga en cuenta que las fechas en este caso estarán sujetas a disponibilidad.


⏳
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4. Aceptar las condiciones del sistema 

Antes de ingresar sus datos, el sistema le 
pedirá que lea y acepte los términos y 

condiciones generales.


• Verá un texto con las condiciones de 
uso.


• Deberá marcar una casilla (tilde) 
indicando que está de acuerdo.


 




Ventana de Términos y Condiciones. 
Léalas detenidamente, por favor.

Importante  
 
Si no marca esa casilla, no podrá continuar con la reserva. ⚠ 
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5. Complete sus datos 

Para confirmar la reserva, deberá ingresar:


✓ Nombre y apellido 

✓ Número de teléfono 

✓ Cantidad de alumnos y acompañantes 

✓ Email principal (uno donde podamos comunicarnos 
con usted)


✓ Email secundario: Otro correo a donde el sistema 
enviará notificaciones. Puede quedar en blanco 
opcionalmente.


• Observaciones: Aquí agregue toda información que 
considere necesaria.  
 

🚌 .  También aquí puede solicitar la provisión de transporte (Sujeto a 

disponibilidad)  
• El equipo de guías en este caso requerirá que usted adjunte el ANEXO IX en la 

carpeta que el sistema le asigne. 




Ventana de datos personales 
y del curso. 

Importante  
 
Escriba correctamente su correo electrónico. 
Revíselo antes de continuar.⚠ 
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6. Confirmar su reserva 

El sistema le dirá cuántas visitas se pidieron para 
esa escuela.  Por ejemplo en este caso la 
solicitud es la primera, entonces muestra 0 
visitas de 2 disponibles. Para un mejor alcance 
del programa, hemos limitado las inscripciones a 
dos (2) por establecimiento.


Al final del formulario verá un botón que dice 
“Confirmar Reserva”.


👉  Haga clic una sola vez.


La pantalla le mostrará un mensaje indicando que la 
solicitud fue enviada.


 

 
Correo de confirmación 
Luego de un tiempo (puede tardar entre 1 y 5 minutos), recibirá un correo electrónico.


📩  Ese correo es la prueba de que su solicitud fue registrada.


Si no recibe el correo: 

• Revise la carpeta de Correo no deseado (Spam)

• Verifique que haya escrito bien su dirección


El sistema le dirá cuántos turnos tiene 
reservados su establecimiento.

Importante 
 
La reserva no queda confirmada definitivamente hasta que reciba el correo 
con las instrucciones para adjuntar los anexos.

⚠ 
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7. Documentación posterior obligatoria 

Una vez aprobada la fecha, se le solicitará:


• ANEXO V (listado del grupo)


• ANEXO IX (si corresponde)

Se le indicará por correo dónde debe subir estos documentos.


8. Gestionando su visita 
A partir de las reservas solicitadas, ingresando en el sistema podrá autogestionarlas.  

 

En el 

encabezado del sistema, ahora verá un botón “Mis Reservas”. Ingrese con su DNI (sin 
puntos ni guiones) y el sistema le mostrará sus reservas activas. 
Desde esa pantalla, podrá solicitar transporte de traslado (o cancelarlo) ver el estado de 
su reserva, enviarnos un mensaje o cancelar la fecha.  

Una vez solicitadas , usted puede gestionar online sus reservas. 
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Coordinación y realización de la visita 

Una vez cumplimentados todos los pasos, el equipo de guías se comunicará con usted al 
email o al teléfono informados, para coordinar puntualmente horarios, punto de 
encuentro, y todo lo que considere necesario para un buen desarrollo de la visita.  
Luego de realizada la visita, recibirá pasados unos días una encuesta de evaluación de la 
experiencia. 


Contacto:


Equipo de Guías 
Dirección de Turismo 

experienciaturistaescuelas2023@gmail.com

Consejos Utiles 
 
Tómese su tiempo: no hay límite para completar los pasos. 
Si se equivoca: puede volver atrás usando la flecha del navegador o reiniciar el 
proceso. 
Desde el celular: deslice el dedo hacia arriba o abajo para moverse por la 
página. 

Si tiene dudas o necesita ayuda, puede contactarse con nuestro correo 
experienciaturistaescuelas2023@gmail.com 

💡

Importante 
 
Si solicita transporte de traslado, el mismo no es asignado automáticamente. 
Un administrador deberá aprobarlo en base a disponibilidad según fecha y el 
sistema le informará si fue aprobado o no.

⚠ 

mailto:experienciaturistaescuelas2023@gmail.com
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